CONHECIMENTOS GERAIS

Leia o texto para responder as questdes de ninddrad 0.

O mito e 0 mundo moderno

MOYERS: Por que mitos? Por que deveriamos i
portar-nos com 0s mitos? O que eles tém a ver com m
vida?

CAMPBELL: Minha primeira resposta seria: “V
em frente, viva a sua vida, € uma boa vida — vocé néo pre
de mitologia”. Nao acredito que se possa ter interesse po
assunto s6 porgue alguém diz que isso é importante. Acrg
em ser capturado pelo assunto, de uma maneira ou de ¢
Mas vocé podera descobrir que, com uma introducéo a|
priada, o mito é capaz de captura-lo. E entédo, o que ele p
r4 fazer por vocé, caso o capture de fato?

Um de nossos problemas, hoje em dia, € que nag
tamos familiarizados com a literatura do espirito. Estar
interessados nas noticias do dia e nos problemas do mo
to. Antigamente, o campus de uma universidade era
espécie de area hermeticamente fechada, onde as notici
dia ndo se chocavam com a atencao que vocé dedicava 3
interior, nem com a magnifica heranca humana que rec
mos de nossa grande tradicdo — Platdo, Conflucio, o B
Goethe e outros, que falam dos valores eternos, que tém
com o centro de nossas vidas. Quando um dia vocé f{
velho e, tendo as necessidades imediatas todas aten(
entdo se voltar para a vida interior, ai bem, se vocé nao
ber onde esta ou o que é esse centro, vocé vai sofrer.

As literaturas grega e latina e a Biblia costumav
fazer parte da educacdo de toda gente. Tendo sido sup
das, toda uma tradicéo de informacao mitolégica do Ocids
se perdeu. Muitas histérias se conservaram, de habitg

mente das pessoas. [...]
CAMPBELL, JosephO poder do mitoCom Bill Moyers.

Org. Betty Sue Flowers. Traducéo de Carlos Felipe Moigés

S&o Paulo: Associagéo Palas Athena, 1990. p. 3
01.A leitura do texto permite afirmar que a conjuncéo
presente no titulo, sugere idéia de
(A) adicéo.
(B) explicacéo.
(C) consequéncia.
(D) alternancia.

(E) contraste.

02.Dando outra forma ao titulo do texto, de acordo com

sentido, obtém-se
(A) Mitos? Por qué?
(B) Mitos: Porque?
(C) Mitos? Por que?
(D) Mitos: Porqué?

(E) Mitos? Por que?

03.Considerando qué&onia seja um recurso com o qual se
afirma o contrario do que se enuncia, aponte a alternativa
em que tal recurso se manifesta.

(A) [...] as noticias ndo se chocavam com a aten¢do que
vocé dedicava a vida interior.

m-
nha

(B) E entéo, o que ele poderé fazer por vocé, caso o cap-
ture de fato?

1
cisa
Fum
pdito (D) Va em frente, viva a sua vida, € uma boa vida — vocé
utra.  nao precisa de mitologia.

(C)[...] o campus de uma universidade era uma espécie
de area hermeticamente fechada.

pro-

pde- (E) Quando um dia vocé ficar velho [...], se vocé néo
souber onde est4 [...], vocé vai sofrer.

es-

nos

Imen-Com a substituicdo deocépor tu, a frase “Va em frente,

Uma viva a sua vida, € uma boa vida — vocé nédo precisa de mi-

as dotologia”, devera, obedecendo & norma culta, ser:

vida

ebe- (A) Vais em frente, vives a tua vida, é uma boa vida — tu

Lda, nao precisas de mitologia.

A ver

icar (B) Vai em frente, vive a tua vida, € uma boa vida — tu

lidas, n&o precisas de mitologia.

50U-

(C) Vai em frente, vivas a tua vida, € uma boa vida — tu
pm ndo precisara da mitologia.

rimi-

ente (D) VA em frente, vivas a sua vida, € uma boa vida — tu
, na ndo precisaras da mitologia.

(E) Va em frente, vive a tua vida, € uma boa vida — tu ndo

. precisas de mitologia.

05.Na frase “[...] uma espécie de area [arldeas noticias do
dia ndo se chocavam [...]", o0 emprego da palavra desta-
cada obedece — é evidente — & norma culta. O mesmo o-
corre em

(A) A Diretoria Central quer informacdes sobre onde vo-
cé vai.

(B) Dessa conversa surgiu o pensamento onde se refletiu
sobre nossa vida.

(C) E preciso investigar o escritorio onde se esconderam
os ladrdes.

0 (D) O préximo domingo sera o dia onde se tratara desse
tema.

(E) Cuidado com aquele grupo de pessoas, onde o lider é
agressivo.
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06.

Da leitura do texto, pode-se depreender que

(A) entre outros, Platdo, Conflicio, Goethe e Buda sag
responsaveis pela mitologia.

10.Aponte a alternativa em que os vocabulos devem, respec-
tivamente, ser acentuados pelos mesmos motivadede
0s veriamos, alguéranoticias

(A) arabe — detém — cénscio.

(B) a satisfacdo das necessidades imediatas dos velhos

propicia-lhes uma sobrevida feliz.

(C) o centro interior do homem idoso foi definido p
Platdo, Conflcio, Buda e Goethe, entre outros.

(D) o possivel sofrimento do velho depende, entre ou
coisas, da preocupacdo com a sua vida interior.

(E) a literatura do espirito ndo é acolhida nos campus
universidades declaradamente fechadas.

07.

Com a substituicdo deocépor um pronome de tratamer|
to formal, a oracdo “Quando um dia vocé ficar velh
devera, obedecendo a norma culta, transformar-se emn

(A) Quando um dia Sua Exceléncia ficar velha.

(B) Quando um dia Vossa Exceléncia ficar velho.
(C) Quando um dia Vossa Exceléncia ficares velha.
(D) Quando um dia Sua Exceléncia ficardes velha.

(E) Quando um dia Vossa Exceléncia ficardes velho.

08.

Em “As literaturas grega e latina@ a Biblia costuman
fazer parte da educacdo de toda a gente”, tem-se,

(B) revélver — também — vbo.

or  (C) limpido — vém — apoio.
(D) enxagiies — armazém — cortex.
as

(E) folego — tém — férteis.

r

das
Para responder as questdes de nimkt@s20, leia o texto a
sequir.

E disso que o Brasil precisa

O grau de maturidade econdmica de uma sociedade
pode ser aferido com a ajuda de indices conhecidos, como o
produto interno bruto do pais. O estagio de maturidade politi-
ca também conta com alguns indicadores. Um deles é a ocor-
réncia seqlenciada de elei¢bes livres, sem sustos nem sobres-
saltos. E como descobrir o grau de maturidade social de uma
nacéo? indices que medem a violénei a criminalidade s&o
Uteis para a avaliagdo. Mas de um tempo para ca surgiu um
dado novo: a taxa de envolvimento das pessoas com o traba-
Iho social. Ndo que a filantropia seja novidade ou invencgéo
moderna. Mas a onda do bem tornou-se um fenémeno espe-
cialmente notavel nos Ultimos trinta anos.

Nos paises mais civilizados, a presenca da filantro-
fja, também chamada de terceiro setor, € mais perceptivel.

termos em destaque, um procedimento de concorddndas nacdes menos desenvolvidas socialmente, o trabalho

nominal que se repete em

(A) Nao conheco as culturas africanas e asiaticas.
(B) Michel conhece a lingua e literatura portuguesas.
(C) Marta estuda os idiomas francés e inglés.

(D) Nutria estima elevada e sincera pelo amigo.

(E) Paulo encomendou presentes e uma joia cara.

09.

Aponte a alternativa em que a reescrita da frase “Te
sido suprimidas, toda uma tradicdo de informag&do m
I6gica do Ocidente se perdeu” conserva, de acordo cg
texto, o conteudo original.

(A) Apds sua preservacgdo, ndo se assegurou a transm
da mitologia ocidental.

(B) Com sua supresséo, desapareceu a tradicéo intei
informacg&o mitoldgica do Ocidente.

(C) O suprimento dessas literaturas acarretou o fim
mitologia ocidental.

(D) Com seu desaparecimento, frustrou-se a mitologig
Ocidente.

(E) Sua eliminagdo determinou o desaparecimento d¢
da a mitologia do Ocidente.

voluntario é mais embrionario. O Brasil esta num meio-
termo. Do ponto de vista do resultado financeiro, esta entre
0S paises que menos investem no social. Mas, quando se
analisa o voluntariado pelo exército envolvido, alguma coisa
espantosa esta acontecendo. Ha milhdes de brasileiros dedi-

cando-se a tarefas sociais [...].
VEJA Especial8.12.2001, p 8.

11.Indique a alternativa que, sem contrariar a norma culta e o
sentido, pode substituir o titulo do texto.

(A) E disso de que o Brasil necessita.

hdo (B) E isso de que o Brasil exige.

to-
m o

(C) E isso de que o Brasil carece.
(D) E disso que o Brasil requer.

isséo(E) E disso a que o Brasil aspira.

aldeDa leitura do texto, depreende-se que o pron@se do
titulo, aponta para

da (A) o grau de maturidade social de uma comunidade.

(B) a ocorréncia sequienciada de elei¢des livres.

do (C) grau de maturidade econémica de uma nacgéao.

) (D) o envolvimento das pessoas no trabalho social.
o_
(E) a eliminacéo da distancia entre ricos e pobres.
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13.Reescrevendo o trecho: "O grau de maturidade econ
ca de um povo pode ser aferido ...", de acordo cof
norma culta e mantendo o sentido, obtém-se:
(A) E possivel o auferir...
(B) Se pode lhe avaliar...
(C) Pode-se inferi-lo...

(D) E exeqiiivel examinar-lhe...

(E) E possivel estiméa-lo...

14. A preposicdocomna expressdocbma ajuda de indiceg
conhecidos” possui idéia de

(A) companhia.

(B) instrumento.
(C) causa.

(D) concessao.

(E) davida.

15.Observe a frase:

pmiZ. Em “Nos paises mais civilizados, [...] a presencga da filan-

n a tropia [...] € mais perceptivel.”, depreende-se um julga-
mento de valor, segundo o qual o Brasil ndo compde o
grupo desses paises. De acordo com o texto, pode-se con-
trapor a essa assercao

(A) o namero de voluntarios do trabalho social.

(B) o acanhado investimento financeiro no social.
(C) o surgimento do voluntariado nessas nagdes.
(D) a presenca, nesses paises, do terceiro setor.

(E) a atuacéo do terceiro setor em tais paises.

18. Antepostos ou pospostos a outros, alguns vocabulos po-
dem sofrer altera¢é@o de sentido, como ocorre, por exem-
plo, comnovo: novo escrivae escrivao novo
Indique a alternativa em que se manifesta um desses vo-
cabulos.

(A) O estagio de maturidade econbmica também conta
com bons indicadores.

(B) N&o que a filantropia seja novidade ou inven¢édo mo-
derna.

(C) [...] alguma coisa espantosa esta acontecendo.

(D) [...] esta entre os paises que menos investem social-
mente.

(E) [...] 2a onda do bem tornou-se um fenbmeno especial-

“Indices que medem a violéncia e a criminalidade $&0 mente notavel.

Uteis para a avaliacab
Passando-savaliacdopara o plural, mantendo-se o se|

n_

tido original e obedecendo-se & norma culta, o termo ¢le$9. Em “indicesque medena violéncia e a criminalidade s&o

tacado podera ser substituido por
(A) adequados as avaliacdes.

(B) desnecessérios as avaliacdes.
(C) convenientes com as avaliacdes.
(D) imprestaveis as avaliacoes.

(E) aproveitaveis as avaliacdes.

16.Em lugar defilantropia poderia, no texto, figurar
(A) antropofobia.
(B) humanidade.
(C) humanismo.
(D) humanitarismo.

(E) misantropia.

Uteis...”, o termo destacado podera, sem prejuizo do sen-
tido e com a necessaria adequacao sintatica, ser substitu-
ido por

(A) mensuraveis.

(B) incomensuraveis.
(C) mensurais.

(D) dimensiveis.

(E) mensuradores.

20.Indigue a alternativa em que a pontuagéo da frase obede-
ce a norma culta.

(A) Nos ultimos anos empresarios, pegaram, firme, na
guestdo da responsabilidade social.

(B) Associaram-se em fundag¢des que, captam recursos, e
orientam trabalhos.

(C) Outros, como era de se esperar, foram estimulados,
pelos empregados, a olhar, para os desfavorecidos.

(D) O Brasil tem, segundo critérios do IBGE 20 milhdes
de pessoas, vivendo abaixo da linha da pobreza.

(E) Para os que recebem ajuda, essa multiplicacdo € bem
vinda, mas esta longe de representar uma solucéo.
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21.Na reviséo do processo administrativo disciplinar

(A) podera ocorrer a reconducéo do servidor a cargo
comisséo.

(B) o 6nus da prova pertence a Administragéo Publica,

(C) a simples alegacao da injustica da pena constitui
damento para o seu pedido.

(D) a penalidade ndo podera ser agravada.

(E) em caso de falecimento do servidor, somente seu
juge poderé requeré-la.

22.0 servidor publico que, no interesse do servigo, pass

ter exercicio em nova sede, com mudanca de domig
em carater permanente, para compensar as despeg
sua instalacdo, tem direito a

(A) diarias.

(B) indenizacéao de transporte.

(C) ajuda de custo.

(D) adicional de mudanca de domicilio.

(E) gratificacao especial.

23.Dentre os beneficios da seguridade social do serv,

publico estédo

(A) diarias e gratificacdes.

(B) auxilio-natalidade e salario-familia.
(C) licengas e férias.

(D) ajudas de custo e afastamentos.

(E) indenizacdes e férias.

24.0 servidor publico que for acusado de improbidade
ministrativa fica sujeito a pena de

(A) remocéo.

(B) transferéncia.

(C) demisséo.

(D) aposentadoria compulsoria.

(E) exoneracéo.

em

un-

25.

A aposentadoria de um servidor publico, relativamente ao
cargo por ele ocupado, ocasiona a

(A) exoneracéo.
(B) extingéo.
(C) readmisséo.
(D) demisséo.

(E) vacéncia.

con-

ilio

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

26. A Politica social integra um complexo politico-institu-

cional denominado seguridade social, que envolve di-

ar a reitos sociais, projetos, diretrizes, orcamentos, execu-

tores, resultados, impactos e cobertura universal. Por

as déer custeada com recursos da sociedade deve, eviden-

temente, passar por

(A) auditoria.

(B) avaliacéo.

(C) determinacéo.
(D) distribuicéo.

(E) centralizacgéo.

dor

27.

O Conselho de Saude, 6rgao de carater permanente, deli-
berativo e paritario, € um espago composto por usuarios,
gestores da salide, prestadores de servicos e trabalhadores
em saude e tem por objetivo principal

(A) dirigir as Unidades de Saude, garantindo a manuten-
¢do dos servicos.

(B) atender os usudrios dos servicos em suas necessida-
des mais urgentes.

(C) encaminhar os pacientes em estado grave para outras
Unidades de Saude.

(D) discutir, elaborar e fiscalizar a politica de saude em
cada esfera de governo.

(E) representar o Ministro e ou 0 Secretario da Sadde nas
reunifes de rotina.

28.

O principio de prioridade absoluta, atribuido a crianca e
ao adolescente, consagrado pelos artigos 227 da Carta
Magna e 4. do Estatuto da Crianca e do Adolescente —
ECA, requer que as esferas de governo, com as atribui-
¢bes que sao proprias a cada uma, realizem conjuntamen-
te o atendimento de modo

(A) descentralizado.
(B) centralizado.
(C) internalizado.
(D) globalizado.

(E) estatizado.
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29.“0O desemprego resulta da desproporcéo qualitativa €
demanda e oferta de forca de trabalho, devida, sobret
a falta de forca de trabalho qualificada ou mesmo a |
dequacéo do tipo de qualificacéo as necessidades dg
pregador”. Segundo esta linha de analise, o fator caus
do desemprego é
(A) tecnoldgico.
(B) estrutural.
(C) ciclico.
(D) conjuntural.

(E) sazonal.

30.A presenca dos novos movimentos sociais, iniciados
meados da década de 70, permitiram a ressignificagd
sociedade civil. Sua permanéncia nas duas Ultimas d
das possibilitou a expansédo de uma série de movime
multiculturalistas. Eles significam, hoje, um dos poud
espagos publicos em que é possivel reivindicar as tr

formag6es necesséarias a vida e organizar a luta em fa
(A) da insatisfacéo dos excluidos.

(B) da eliminacao da questao social.

(C) da mudanca do modelo de Estado.

(D) de valores ético-politicos universais.

(E) de mudangas macroeconémicas.

31.As instituicbes sdo organizacdes especificas de pol
social. Elas ocupam um espaco politico nos meandros
relacdes entre o Estado e a sociedade civil e fazem |
da rede, do tecido social, para amealhar o conjunto dg
ciedade. Para serem reconhecidas pelo poder publico,
(A) ndo precisam seguir nenhuma norma.
(B) devem seguir normas estabelecidas pelo Estado.
(C) fazem as normas de acordo com sua ideologia.

(D) contratam assessores para elaborar suas normas.

(E) se utilizam das normas das fundacgbes oficiais.

n82. A Lei Organica da Assisténcia Social assegura, no inciso
udo, | do art. 2, a protecdo a familia, & maternidade, a infan-
na- cia, a adolescéncia e a velhice. E, portanto, dever dos or-
em-ganismos publicos criar programas de apoio a familia.
ador Quando se trata de atender o adolescente envolvido com
“drogas”, a contribuicdo do Servi¢co Social na orientacéo,
preparacdo e fortalecimento da familia para enfrentar a
guestao, deve priorizar um trabalho

(A) com o nucleo familiar, realizando encontros freglientes
entre a familia e o adolescente, de tal modo que este
possa ter um projeto de vida. Solicitar ainda servicos de
outros profissionais para intervencdes especificas e en-
caminhar para servico de apoio a comunidade.

(B) de internacao em clinicas, isolando o adolescente do
meio, afastando-o de situagfes facilitadoras na aqui-
sicdo e uso de “drogas”, assegurando, desse modo,

em maior tranquilidade aos familiares e aos vizinhos.

o da
éca- (C) de contatos freqiientes com os familiares ou com o

ntos adolescente, sempre que solicitado por qualquer um
deles. Procurar ndo atender conjuntamente pais e fi-

0S
ans- Ihos, pois os adolescentes querem manter o sigilo so-
or bre o uso de “drogas”.

(D) para que a familia se mude para outra regido, isolando —
se daquela realidade, podendo, assim, oferecer ao ado-
lescente o contato com outros profissionais, ocupando o
seu tempo e desenvolvendo suas habilidades.

(E) de preparacédo para todos os profissionais que reali-
zam o atendimento das necessidades da familia e do
adolescente, contribuindo para que os servicos sejam
garantidos no decorrer do processo de tratamento.

tids- O Servico Social conta com profissionais que executam
das po!l'qcas pubhgas_ dentro do ap,arato do Estado. .Errj sua

pratica, o profissional deve, além de prestar assisténcia,
arte realizar um trabalho educativo que resulte num bem e néo
SO- num produto a ser consumido. Para isto devera enfrentar
elas 0 desafio de, a partir

(A) de um trabalho de caso a caso, procurar definir as
grandes linhas de acdo no campo da assisténcia aos
diversos grupos vulnerabilizados.

(B) de um movimento que inclua o voluntariado de todos
os recantos do pais, enfrentar os mais diversos pro-
blemas de salide e saneamento.

(C) das grandes leis e tendéncias da sociedade burguesa,
decifrar as particularidades historicas do movimento
atual, dando respostas condizentes a questdo social.

(D) de variada acéo conjunta de todas as corporacdes que
integram o campo do funcionalismo publico, atender
0S mais necessitados.

(E) de programas diversos, eliminar todas as formas de
exclusdo, provendo, assim, todos os marginalizados e
desempregados.
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34.Na “luta contra a exclusao”, a politica social deve le
em conta, principalmente, o modo de intervir

(A) assistencialista, retomando velhas formas que sen
estigmatizaram os maus pobres e condenam a cu
da inatividade.

(B) preventivo, que se da no coracdo dos processo
producéo e na distribuicdo das riquezas sociais.

(C) burocratizante, que distancia a reivindicacdo
grupos organizados, do poder daqueles que decide
(D) positivista, que pensa ser o pobre o responsavel
situacdo de pobreza, nada fazendo para reverter
situacgao.

(E) especulativo, que procura indagar sobre as causag
determinam a situacdo de pobreza, sem, contudo
tervir na realidade.

35.Segundo a conceito adotado pela LOAS, as Entidad
Organizacdes de Assisténcia Social s&o instituicdes
prestam, sem fins lucrativos, atendimento e assess
mento

(A) aos beneficiarios abrangidos pela Lei, bem como
que atuam na defesa e garantia de seus direitos.

(B) as agéncias que terceirizam os servicos das gral
empresas que compdem mercado nacional e inte
cional.

(C) aos lobistas regulamentados pela Lei, que preg
servicos aos parlamentares e aos grupos que co
tam seus servicos.

(D) aos organismos de categorias, tais como sindicatos
sociacdes de classes e suas respectivas confederacd

(E) as corporacdes manufatureiras e as federacdes e
federacg6es das industrias de todo o territdrio nacio

36.A intermediacdo, realizada pelo profissional, entre

clientela e as normas institucionais, ambas definindo arti-

culadamente as necessidades e as formas como deve
satisfeitas, representa o modelo de

(A) subordinacéo.
(B) dominacéo.
(C) procuracao.
(D) representacéo.

(E) mediacéo.

12

o

D

ES €

eS.

h

aB7.A Politica Nacional de Assisténcia Social aponta o nlcleo
familiar como destinatario e parceiro privilegiado do Es-
tado. Levando em consideragdo as transformagdes por

npre que vem passando a familia, o profissional, no momento
tura da intervencéo, deve levar em conta que, na atualidade,

vem surgindo uma nova configuracdo, que se apresenta
como modelo de familia

e
(A) patriarcal.
s (B) tradicional.

M. (C) lnico.

bela (D) variado.

sua L
(E) anéarquico.

%UBE.EA atuacdo do Assistente Social em um 6rgéo estatal, via
de regra, exige que ele trabalhe com planejamento. Em
decorréncia dessa atribuicdo, ele devera compreender que
um plano de acéo sera tanto mais fragil quanto mais defi-
ciente for a andlise do problema em

que
ora-
(B) suas consequliéncias.

(A) suas causas.

hos (C) seus resultados.

(D) seus efeitos.

ndes (E) seus movimentos.

rna-

39.0 trabalho conjunto entre profissionais de diferentes areas

tam 4o saper, com o objetivo de substituir a concepcéo frag-
Nra- mentaria pela unitaria do ser humano, requer reciprocida-

de, mutualidade, identificacdo de uma problematica co-
mum, definicAo de uma teoria e 0 estabelecimento de
» 85" yma plataforma de trabalho conjunto, colocando em co-
mum os principios e os conceitos fundamentais. Este pro-

cedimento é denominado
con-

al. (A) intercomunicabilidade.
(B) interdisciplinaridade.

a (C) intersubjetividade.

m se(D) interacionalidade.

(E) interobjetividade.

40.A mudanca do sistema de tratamento caso a caso para
uma incluséo burocratica, criteriosa e genérica permitiu a
ampliacdo do acesso a cidadania. Esse procedimento sig-
nifica um avanco na administracdo dos servi¢cos sociais,
contribuindo para

(A) dificultar o atendimento.

(B) perder o controle dos servicos.
(C) democratizar o atendimento.
(D) superar as desigualdades.

(E) excluir os necessitados.
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41.0 processo de acao ou intervengao profissional ndo

um. O exercicio profissional se da hoje sobre uma realidade

modelo que contém um conjunto de passos preestabgleci- que estd em constante movimento, gerando mudangas ra-
dos (a chamada receita), mas um método que exige [pro- pidas, apresentando sempre novas demandas e novas con-
funda capacidade tedrica para estabelecer os pressugostodiguracdes da realidade. Para conhecer a realidade na qual
da acgdo, uma capacidade analitica para entender e expli- vai intervir, o profissional do Servigo Social precisa lan-

car as particularidades da conjuntura e situa¢des, um
pacidade de propor alternativas com participagédo dos
jeitos na intricada trama em que se correlacionam as
¢as sociais.

Este é um método que tem por paradigma uma concef]
(A) pragmatica.

(B) dialética.

(C) empirista.

(D) funcionalista.

(E) positivista.

42.0 saber fazer profissional do assistente social exige
nhecimento de situagdes do cotidiano de sua pratica,
meios e condi¢cdes de realiza¢des, das possibilidad
tendéncias que suas acfes poderdao desencadear. P4
nhecer a complexidade da situacdo em que estdo eny
das pessoas ou grupos e nela atuar, o profissional d¢g

lancar mdo de procedimentos e técnicas de

(A) observacao, coleta, organizacdo, analise de dad
plano de acéo.

(B) ludoterapia e psicoterapia que possam entreter e
dar os usuarios.

(C) esporte e lazer que estabelecam uma rotina
aproveitamento do tempo.

(D) informacgdes contidas na rede virtual e em docum
tos oficiais.

(E) autoconhecimento para facilitar o relacionamento
participantes.

43.Valorizar a diversidade de visdes, a tolerancia, sem (
fundi-la com ecletismo, considerando-se a diversid
num processo interativo, conflituoso, exige do profiss
nal uma postura
(A) reducionista.
(B) autoritaria.
(C) pluralista.
(D) abstrata.

(E) rigida.

ca- car mao de
Su-
for- (A) cursos.
¢do (B) dindmica.
(C) observacéo.

(D) passeios.

(E) investigacao.

45. A Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, decorrente
das proposituras Constitucionais, inova na medida em
gue confere a Assisténcia Social o papel de

co- (A) politica publica com universalizacdo dos direitos so-
dos ciais.

es e

ira caB) atividade assistencialista eventual e fragmentaria.
olvi-

vera (C) acao paternalista e religiosa, destinada aos mais pobres.

(D) politica clientelista e benemerente, realizada pelos de-
DS € putados.
(E) politica privatista e filantropica, realizada pelos em-

aju- presarios.

d8. A relacdo do profissional, no processo de intervencdo do

Estado na mediacéo estatal, é vista de maneira contradito-
ria: possibilita ao mesmo tempo um reforgo do processo

de acumulacdo e dominacao, e também um reforco e uma
contribuicdo ao fortalecimento das organizacfes popula-

res. Ao optar pela segunda alternativa, o profissional tera

de enfrentar um dilema, tendo de trabalhar com o proces-

so tedrico de compreensdo/explicacdo, de compartilha-

mento de sentimentos, atitudes e habilidades pessoais e
com técnicas que precisam ser metodicamente construi-
das através de

en-

jos

on-

hde

io- (A) implementacéo de projetos e de programas que pos-
sam ocupar 0 tempo 0cioso.

(B) articulacdo do pragmatico e do politico, do vivido e
do pensado, do imediato e do mediato.

(C) ocupagbes voltadas para o campo da cultura, com
projetos de teatro e mdsica.

(D) atividades de esporte, lazer e laborterapia, que tran-
quilize os usuarios.

(E) programas de capacitacdo em atividades domésticas
de pintura e bordado.
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47.A intervencao, em Servico Social, consiste na articulagdil. A pratica profissional do Assistente Social se torna cada
combinada de media¢bes, de trajetorias e estratégigs de vez mais complexa e ndo pode mais ingenuamente ser re-
acao de diferentes atores, que se entrecruzam numalcon-duzida a entrevistas, reunides e visitas, e nem a um mili-
juncdo de saberes e poderes, no campo da Assisténciatantismo partidario sectério. Ela se torna um saber estra-

Social. Para tanto, o Servigo Social esta situado nest
namica relacional e requer do profissional

(A) dominio de situagBes diversas para dominar evef
competitivos.

(B) experiéncia e vivéncia em varios campos de trabg
empresarial.

(C) conhecimento eclético para distanciar-se de situag¢

conflitivas.

(D) pratica constante e continua para compreende
aspectos criticos.

(E) conhecimento tedrico-pratico aliado a uma capg
dade operativa.

48.

Ao tomar conhecimento de que uma crianga foi vitimal
maus tratos, o Assistente Social deve encaminha-la pd

(A) o Conselho Municipal de Direitos.
(B) a Justica da Infancia e Juventude.
(C) o Conselho Tutelar.

(D) a Associacao dos Funcionarios.

(E) o Posto de Saude.

49.

A administracdo é uma atividade essencial a todo esf
humano coletivo. O ser humano cada vez mais nece
cooperar com outras pessoas para atingir seus objet
A partir do enfoque acima, a administracdo €, bas
mente,

(A) a coordenacdo de atividades grupais.

(B) uma atividade que se realiza isoladamente.
(C) uma acéo com caracteristica solitaria.

(D) um item supérfluo nas organizacdes.

(E) dispensavel em todas as instituicdes.

50.

As pressbes sociais sdo transformadas pela ordem in
cional num problema especifico, que deve ser tramit
hierarquicamente (de chefe em chefe), num determin

prazo de tempo e de acordo com a disciplina instituidal.

Este modo de administrar os servicos do Estado é d
minado

(A) autarquia.
(B) oligarquia.
(C) autocracia.
(D) democracia.

(E) burocracia.

di- tégico, um saber tatico, um saber que necessita situar-se
num contexto politico global e num contexto institucional
particular, visualizando as relagbes de saber e poder da e

MOS com a propria populagio.
Esta compreenséo de Servigo Social esta situada em sua fase

lho (A) de reconceituacao.

(B) confessional.

oes
(C) de renovacéo.

0S (D) tecnicista.

~ (E) conservadora.
\Ci-

52.Sob o ponto de vista da demanda, quando o Assistente

de Social € vinculado, no exercicio profissional, a organis-

ra Mos estatais, paraestatais ou privados, ele € chamado a
constituir-se no agente intelectual de “linha de frente” e a
colocar-se como anteparo nas relacdes entre instituicdes e
populacdo. Cabe a ele levar o usuario a aceitar as exigén-
cias normativas da Instituicdo.
Esta caracteristica peculiar da pratica profissional se fun-
damenta na 6tica do modelo de Estado

(A) escravocrata.
(B) feudal.

prco (C) socialista.
ssita
vos. (D) capitalista.

ca-
(E) comunista.

53.0 Estado, em sua organizacdo, para impedir que o0s re-
clamos do povo cheguem ao dirigente, utiliza-se de ins-
trumento chamado

(A) hierarquia.
(B) autarquia.

(C) supremacia.
Stitu-
ado (D) burocracia.
ado

(E) alquimia.
£NOo-
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54.0 desempenho do Assistente Social nas fungbes adm
trativas esta assentado nos paradigmas da gestéo d

crética e participativa, contida na Constituicdo Federa
1988, pela qual governo e sociedade civil

(A) empenham-se no resgate do modelo tradicional, ¢

tralizador e hierarquico.

(B) procuram manter os padrdes cristalizados de coman

do e de gestao.

(C) decidem, formulam politicas, exercem o controle
execucao e dos resultados.

(D) séo impedidos de mudar os modelos antigos de admi-

nistracao.

(E) elaboram receitas de participacdo e de administracédo

das empresas.

in8. O trabalho do Assistente Social produz efeitos diretos nas
emo-condi¢cdes de vida materiais e culturais — comportamen-
de tos, valores, representacdes — da populacdo usuéria, atra-
vés dos servicos prestados pelos organismos empregado-
res. Desse modo, a ética profissional
en-
(A) esta dissociada do contexto sociocultural e do debate
filosofico.

" (B) esté desvinculada tanto dos projetos quanto das prati-
cas cotidianas.

da (C)guarda em seu processo de mediacdo, uma distancia
entre a teoria e pratica.

(D) esta alienada do processo de trabalho do Servico So-
cial.

(E) guarda uma profunda relacdo com a ética social e
com os projetos sociais.

59.Um dos deveres do assistente social, previsto no Cédigo

55.As fungBes basicas do administrador corresponden) as de Etica Profissional, é:

atividades de

(A) fragmentacdo, intermediagéo, e burocratizacéo.
(B) planejamento, organizacao, direcéo e controle.

(C) delegacao, fiscalizacéo, distribuicao e criacéo.

(D) treinamento, especializacao, capacitacao.

(E) procuracao, supervisdo, assessoria e propaganda;

56.

No dia a dia de sua pratica, o profissional se depara
situacdes que exigem dele determinadas posi¢oes,
midas a partir de juizos de valor que faz frente a essal
tuagBes. Tratando-se do seu agir profissional, o Assig
te Social devera pautar sua acéo

(A) nos principios, normas e regras de sua religido.
(B) nas orientac6es emanadas do sincretismo religiosd
(C) no Cédigo de Etica Profissional do Assistente Soci
(D) em Codigo de Etica de qualquer profissao.

(E) nos principios filosoficos dos anacoretas.

57.

O combate as inigliidades sociais, visto sob o anguld
responsabilidade moral, € um imperativo

(A) religioso.

(B) mistico.

(C) administrativo.
(D) ético.

(E) racional.

(A) reter informagdes a respeito das politicas, programas e
beneficios destinados aos necessitados, como forma de
conter o afluxo exagerado de usuarios aos servicos.

(B) desconhecer as demandas de ordem econbémica, mate-
rial, psicoldgica, cultural, pois esta ndo € uma atribui-
¢do do profissional do Servico Social.

(C) informar sobre os servicos apenas aos USUArios per-
tencentes as minorias que residem distantes do centro
da cidade, pois eles precisam mais desses servicos.

(D) democratizar as informagfes e 0 acesso aos progra-
mas disponiveis no espago institucional, como um
dos mecanismos indispensaveis a participacdo dos
USuarios.

com

SSU-

5 Si-

ten-

(E) eliminar toda forma de divulgacdo dos servicos pu-
blicos, dificultando o acesso a eles.

- 60. Considerando a necessidade de o Assistente Social incor-
porar a ética como um suporte de seu trabalho, que se
objetiva e peculiariza nos mais diversos espagos em que
atua, infere-se que o Cadigo de Etica é

Al

(A) um livro de receitas com repostas prontas para todas

as questdes e de acordo com cada realidade trabalha-
da.
da

(B) um parametro juridico, embasado em referenciais teo-
ricos, filosoéficos e politicos, que deve nortear a prati-
ca profissional.

(C) uma cartilha que contém as idéias principais de todos
os filosofos, desde os pré-socraticos até os modernos
e contemporaneos.

(D) um manual que contém as mais diversas situagdes vi-
vidas pelos profissionais no decorrer da formacéo da
profisséo.

(E) um arcabouco tedrico, escrito pelos fundadores da
profissdo como um legado para a posteridade.

1
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