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QUESTÃO 41
Para se imprimir no ambiente do Microsoft Windows, é necessário que a impressora esteja cadastrada no sistema. Na configuração padrão do sistema, o cadastramento de uma impressora é feito a partir do menu Iniciar, seguindo o seguinte caminho:

a) Configurações ( Painel de Controle ( Adicionar Impressora

b) Configurações ( Impressoras ( Adicionar Impressora

c) Painel de Controle ( Configurações ( Adicionar Impressora

d) Impressoras ( Configurações ( Adicionar Impressora

QUESTÃO 42
A configuração de senha para a proteção de tela do Microsoft Windows é feita a partir de qual opção do Painel de Controle? 

a) Senhas

b) Opções de Acessabilidade

c) Sistema

d) Vídeo

QUESTÃO 43
Na configuração padrão do Microsoft Windows, o menu resultante de um clique com o botão direito do mouse no menu Iniciar contém um link para diversos aplicativos, dentre eles:

a) Microsoft Explorer

b) Internet Explorer

c) Microsoft Office

d) Internet Office

QUESTÃO 44
Para cada arquivo de uma pasta, o Microsoft Windows mantém informações sobre as seguintes datas, EXCETO:

a) data de criação do arquivo

b) data do último acesso com modificação no arquivo

c) data do último acesso sem modificação no arquivo

d) data do último acesso ao arquivo

QUESTÃO 45
Um atalho para um aplicativo Microsoft Windows tem, além das propriedades gerais de arquivos, as seguintes propriedades, EXCETO:

a) Alvo

b) Janela

c) Iniciar em

d) Tecla de atalho

QUESTÃO 46
No Microsoft Windows, as operações próprias de manipulação da área de transferência são:

a) Copiar, Cortar e Colar

b) Maximizar e Minimizar

c) Abrir e Fechar

d) Arrastar e Soltar

QUESTÃO 47
Considere o seguinte trecho de um documento editado no Microsoft Word:


Se a sentença Solicitação de cotação de preço for selecionada e copiada, a operação Colar Especial poderá ser utilizada para se reproduzir a sentença em outra parte do documento nos seguintes formatos, EXCETO:

a) texto formatado

b) texto não formatado

c) figura

d) tabela

QUESTÃO 48
Quando um índice analítico é criado em um documento, o Microsoft Word pesquisa em todo o documento pelas sentenças que serão inseridas no índice com referências aos números de página onde estas se encontram no documento. A pesquisa é baseada no seguinte padrão:

a) fonte

b) estilo

c) numeração

d) tabulação

QUESTÃO 49
Quando um trecho de documento é formatado em mais de uma coluna, o Microsoft Word insere automaticamente, no início e fim do trecho formatado, quebras de:

a) estilo

b) seção

c) página 

d) tabulação

QUESTÃO 50
Na configuração padrão do Microsoft Word, a inserção de um espaço não separável é feita pela conjunção das teclas:

a) ctrl+alt+espaço

b) ctrl+shift+espaço

c) alt+shift+espaço

d) ctrl+alt+shift+espaço

QUESTÃO 51
O recurso do Microsoft Word útil para se fazer revisões em documentos sem que o texto original seja perdido é o controle de:

a) versões

b) revisões

c) correções 

d) alterações

QUESTÃO 52
No Microsoft Word um documento pode ser exibido na tela nos seguintes modos, EXCETO:

a) layout on-line

b) layout da página

c) layout do texto

d) documento mestre

QUESTÃO 53
No Internet Explorer, se o ponteiro do mouse assume a forma de uma mão quando está sobre uma figura, isso significa que a figura é um:

a) hyperlink

b) endereço web

c) http

d) botão

QUESTÃO 54
No Internet Explorer, o botão Localizar da barra de ferramentas faz:

a) Abre uma janela para que o usuário digite o texto a ser pesquisado na página aberta.

b) Abre a página padrão da Microsoft para pesquisa na web.

c) Abre a página padrão do provedor de acesso à Internet para pesquisa na web.

d) Abre a página para pesquisa na web configurada como padrão pelo usuário do browser.

QUESTÃO 55
Quando o Internet Explorer exibe um ícone de cadeado fechado na barra de status, isso significa que a página que está sendo exibida é de:

a) Um site read-only.

b) Um site restrito a usuários específicos.

c) Um site que utiliza protocolo de segurança na comunicação de dados.

d) Um site protegido contra vírus da Internet.

QUESTÃO 56
No Internet Explorer, a opção Origem do menu Exibir abre uma janela com:

a) Uma cópia do arquivo fonte da página que está sendo exibida.

b) Um browser que permite a navegação pelo provedor que hospeda a página que está sendo exibida.

c) O endereço do provedor que hospeda a página que está sendo exibida.

d) O endereço absoluto da página que está sendo exibida.

QUESTÃO 57
O recurso utilizado pelo Internet Explorer para exibir mais rapidamente páginas previamente exibidas é chamado de:

a) favoritos

b) cache

c) histórico 

d) proxy

QUESTÃO 58
No envio de uma mensagem através do Microsoft Outlook, o campo CCO é utilizado para indicar um destinatário quando:

a) O destinatário é uma lista padrão de distribuição do Outlook.

b) O destinatário não pertence à lista padrão de distribuição do Outlook.

c) Não se deseja que outros destinatários da mensagem percebam que esse também é um destinatário da mensagem.

d) Não se deseja que esse destinatário responda à mensagem.

QUESTÃO 59
Na configuração padrão do Microsoft Outlook, o grupo de mensagens Caixa de Saída contém:

a) As mensagens recebidas pelo usuário que já foram lidas e podem ser excluídas.

b) As mensagens excluídas pelo usuário mas que ainda podem ser recuperadas.

c) As mensagens enviadas pelo usuário mas que ainda não foram despachadas para o destinatário final.

d) As mensagens enviadas pelo usuário e que já chegaram ao destinatário final.

QUESTÃO 60
No Microsoft Outlook, o arquivo personalizado que é automaticamente inserido no final de cada mensagem enviada por um usuário é chamado de:

a) Assinatura

b) Personalização

c) Anexo

d) Encaminhamento

ATENÇÃO

COM SUA ESCRITA HABITUAL, TRANSCREVA, PARA O ESPAÇO RESERVADO PELA COMISSÃO, NA FOLHA DE RESPOSTA, A SEGUINTE FRASE:

“Conquanto estivéssemos cansados, nosso pai não permitia que fôssemos dormir sem que avaliássemos nosso dia.”
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Para:	Gerente de Compras


De:	Departamento de Pessoal


Data:  10/07/2001


       Solicitação de cotação de preço


Conforme nossa conversa por telefone, estou solicitando à sua gerência a cotação de um microcomputador ...











